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Professionalisierungsbedarfe Kooperationsmanagement
der Studiengangkoordination und Dozierendengewinnung

Gewinnung empirischer Konzeptionelle Entwicklung
Befunde liber das eines Ubergeordneten

Aufgabenfeld der Kooperationsmanagement
Studiengangkoordination, sowie Erarbeitung von
insbesondere mit Blick auf Strukturen fir eine gezielte
Schulungs- und Dozierendengewinnung
Professionalisierungsbedarfe
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Zielgruppenorientierung durch

Kooperationsarrangements

Inwiefern konnen Studiengangkoordinierende durch
ihre Aufgaben im Kooperationsmanagement die
Zielgruppenorientierung in der wissenschaftlichen
Weiterbildung starken?
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Zielgruppen in der wissenschaftlichen

Weiterbildung

individuell A institutionell

extern Teilnehmende Institutionen

intern

Wissenschaftler_innen Hochschulverwaltung

/

Vierfacher Zielgruppenbezug (vgl. Seitter/ Schemmann/ Vossebein 2015, S. 26).
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Studiengangkoordination als zentrale Schnittstelle

3 Akademische
= WM?3- Modell

Leitung

= Studiengangkoordination ist flr jeweils ein Studiengang-
Weiterbildungsangebot (Master oder Zertifikat) e
verantwortlich

(potentielle)
Studierende

= Alternativ-Modell

= Studiengangmanagement (fir das einzelne Angebot)

= Verantwortliche fiir ,Verwaltung und Finanzen“ und
,Prufungsangelegenheiten” (flr alle Angebote)
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Studiengangkoordination als zentrale Schnittstelle WI 10

Prifungs- und
Leistungsverwaltung

Prufungs-
administration

Finanzadministration

Beratung
Weiterbildungs-
interessierte

Kooperations-
absprachen

Offentlichkeitsarbeit/
Fachtagungen

Eigene Darstellung.

Akademische
Leitung

Studiengang-
koordination

(potentielle)
Studierende

Angebot

Fachbereich

Universitat

Organisation
Lehrveranstaltungen

Auswahl und
Betreuung
Lehrbeauftragte

Betreuung
Auswahlverfahren
Studierende

Beratung und Betreuung
Studierende

Begleitung (Re-)
Akkreditierungsverfahren

Alumni-Arbeit

/

Kooperations-
vertrage
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Aufgaben im Kooperationsmanagement

Eigene Darstellung (vgl. Howaldt/Ellerkmann 2007).
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Aufgaben im Kooperationsmanagement

(Studiengangkoordination)

(Fachkuratoriumsmitglied)

b institutionell

Institutionen
-

individuell

extern Teilnehmende

Hochschul-
verwaltung

intern Wissenschaftler
_innen

‘ WM?3 Weiterbildung Mittelhessen



Aufgaben im Kooperationsmanagement

(Weiterbildungsbeiratsmitglied)

(Fachkuratoriumsmitglied)

institutionell

Institutionen
-

individuell

extern Teilnehmende

Hochschul-
verwaltung

intern Wissenschaftler
_innen
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Aufgaben im Kooperationsmanagement

(Verwaltungsmitarbeitende)

(Verwaltungsmitarbeitende)

individuell 3

Teilnehmende

} institutionell

extern InStltU“Onen

Wissenschaftler Hochschul-

_innen

intern

verwaltung

l*\ l
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,Das heildt, die erwarten [...], dass ich natdrlich
direkt den Kontakt zu ihnen herstelle, dass ich
auf Fragen relativ schnell antworte. [...] Das,
glaube ich, ist in der wissenschaftlichen
Weiterbildung wirklich ein wesentlicher Punkt.
Also gerade diese Servicequalitat.”

individuell institutionell

,Man merkt es einfach, dass sie
das wirklich mit dem Herzen
macht. Und dass sie sehr dahinter
steht. [...] Und ich finde so
generell, also dem allen gerecht
zu werden mit der allgemeine
Koordination und aber auch
diesen individuellen Bediirfnissen
zu entsprechen, ist nicht so
einfach und sie nimmt sich da
immer die Zeit.”
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* Besondere Herausforderungen des Kooperationsmanagements in Bezug
auf alle vier Zielgruppen

Entwicklung einer Kooperationskultur

Akzeptanz der wissenschaftlichen Weiterbildung

Pflegen der Beziehungsebene

Etablierung von Kommunikations- und Servicestrukturen
Schaffung von Transparenz

Begegnung auf Augenhdhe als gleichberechtigte Partner_innen

Berucksichtigung von Unterschieden bei gleichzeitiger Formulierung von
gemeinsamen Zielen
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individuell A institutionell

extern Teilnehmende Institutionen

Studiengang-
koordination

intern

Wissenschaftler_innen Hochschulverwaltung
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Vielen Dank fur Ihre Aufmerksamkeit! W| I |

Wir freuen uns auf einen Austausch mit lhnen!
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Diskussionsfragen

Welchen Nutzen haben Ihrer Erfahrung nach
Kooperationen, die von Studiengangkoordinationen
begleitet werden, fiir die Zielgruppenorientierung?

Welche Kompetenzen und entsprechenden
Qualifizierungsanforderungen lassen sich daraus fiir
Studiengangkoordinationen ableiten?

Was koénnen Studiengangkoordinationen leisten und
wo miissen Aufgaben klarer abgegrenzt werden?
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